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RAPPORT MORAL
[ΩŀƴƴŞŜ нлно ŀ Ŝǳ ŎƻƳƳŜ Ŧƛƭ ǊƻǳƎŜ ƭŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ ǎƻŎƛŀƭΦ /ŜǘǘŜ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ƳŜƴŞŜ ǇŜǊƳŜǘ Ł ŎƘŀŎǳƴ ǎŜlon sa place de se 
ǇƻǎŜǊΣ ŘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŜǊΣ ŘŜ ǊŞŦƭŞŎƘƛǊ Ŝǘ ŘŜ ǎŜ ǇǊƻƧŜǘŜǊ ǎǳǊ ƭΩŀǾŜƴƛǊ Ŝǘ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘΩƛǘƛƴŞǊŀƴŎŜΦ
Tout ce travail a été mené de façon collective entre les administrateurs, les bénévoles, les salariés et les voyageurs.

La réorganisation interne a permis de mieux couvrir le territoire pour travailler davantage en partenariat avec les acteurs locaux, cela débouche sur une 
plus grande coopération avec les acteurs institutionnels et associatifs de chaque EPCI.
bƻǘǊŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴΣ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘŀƭŜΣ ŀǳȄ ŎƻƴŦŞǊŜƴŎŜǎ ǎƻŎƛŀƭŜǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŀǳȄ ǊŞǳƴƛƻƴǎ ǉǳƛ ǊŞǳƴƛǎǎŜƴǘ ƭŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜƭΩaction sociale et des 
ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞǎ ŘΩǳƴ ƳşƳŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŀ ŦŀǾƻǊƛǎŞ ƭŀ ǾƛǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩL¢Lb9w!b/9 Ŝǘ ƭΩƛƴǘŜǊŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ŀǳ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ partenariats opérationnels.
¢ƻǳǎ ŎŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ ƴƻǳǎ ƻƴǘ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ ǇŀǊǘŀƎŜǊ ŘŜǎ ŎƻƴǎǘŀǘǎΣ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƴƻǎ ŎŀǇŀŎƛǘŞǎ Ł ŀƎƛǊ Ŝǘ ŀƛƴǎƛ ŘŜ ŘŞŦƛƴƛǊ ƭŜǎaxes de travail de notre 
projet social.

5ŀƴǎ ƭŜ ǊŀǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǉǳƛ Ǿŀ Ǿƻǳǎ şǘǊŜ ǇǊŞǎŜƴǘŞΣ ƧΩŀƛƳŜǊŀƛ ƛŎƛ ƳΩŀǘǘŀǊŘŜǊ ǎǳǊ о Ǉƻƛƴǘǎ:
- La médiation en santéΥ Ŝƴ ŦŞǾǊƛŜǊ нлно ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ƭƛǾǊŞ ƭŜ ǊŀǇǇƻǊǘ ŘŜ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ ǎǳǊ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜ ǎŀƴǘŞ ŘŜǎ ǾƻȅŀƎŜǳǊǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎƾǘŜǎ ŘΩ!ǊƳƻǊ Ł ƭΩ!w{ Ŝǘ Ł ƭŀ 
ŎƻƴŦŞǊŜƴŎŜ ŘŜǎ ŦƛƴŀƴŎŜǳǊǎΦ bΩŀȅŀƴǘ Ǉŀǎ ƻōǘŜƴǳ ƭŜ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ǇƻǎǘŜ Ł ǘŜƳǇǎ ǇƭŜƛƴΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŜƳōŀǳŎƘŞ ǳƴŜ ƳŞŘƛŀǘǊƛŎŜ Ł Ƴi-temps en avril qui 
ƴƻǳǎ ŀ ǉǳƛǘǘŞ Ŝƴ ǎŜǇǘŜƳōǊŜΣ ŜȄǇǊƛƳŀƴǘ ǳƴŜ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞ Ł ǊŞǇƻƴŘǊŜ ŀǳȄ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘŜ ŎŜ ǇƻǎǘŜ ǘŀƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜnt des voyageurs que sur 
ƭΩŞǘŜƴŘǳŜ ŘŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘǎ Ł ŎƻƴǎǘǊǳƛǊŜ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘŀƭŜΦ bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŦƻǊƳǳƭŞ ǳƴŜ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘŜ ǊŀƭƭƻƴƎŜ ōǳŘƎŞǘŀƛǊŜ ŀǳǇrèsŘŜ ƭΩ!w{ ǉǳƛ ƴƻǳǎ 
permettrait de recruter une personne au moins à 80%.
-[Ŝ ǊŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǎ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ŎƻƴǎŜƛƭƭŜǊǎ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ Řǳ /ƻƴǎŜƛƭ 5ŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘŀƭ Ŝǘ ƭŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǇƾƭŜ ƛƴǎŜǊtion pour échanger sur les 
ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘ ŘŀǾŀƴǘŀƎŜ ŘŜ ŦƭǳƛŘƛǘŞ Ŝǘ ŘΩƘŀǊƳƻƴƛǎŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǇǊƛǎŜǎ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜΦ
-[ŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǎƻǳǘƛŜƴ ǎŎƻƭŀƛǊŜ όŘŀƴǎ ƭŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǎŎƻƭŀƛǊŜǎ ƻǳ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀƛǊŜǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭύ ǇŀǊǘƻǳǘ ƻǴ ǎΩŜȄǇriment les besoins. Grace à 
ƭŀ Ƴƻōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ōŞƴŞǾƻƭŜǎ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ Ǉǳ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ ŘŜǳȄ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǎƻǳǘƛŜƴ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŜƴŦŀƴǘǎ ǉǳƛ ǎǳƛǾŜƴǘ ǳƴŜ ǎŎolarité à distance (CNED) 
Řŝǎ ǎŜǇǘŜƳōǊŜ ŀǳ ŎŜƴǘǊŜ ǎƻŎƛŀƭ Řǳ ¢ǊŜƳǇƭƛƴ Ł tƭƻǳŦǊŀƎŀƴ Ŝǘ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ ƴƻǾŜƳōǊŜΣ Ŝƴ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ ŀǾŜŎ ƭΩ9ŘǳŎŀǘƛƻƴ bŀǘƛƻƴŀƭŜΣ ŀu collège de la grande 
Métairie, à Ploufragan également.  

WŜ ǘƛŜƴǎ Ł ǊŜƳŜǊŎƛŜǊΣ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǉǳƛ ŘǳǊŀƴǘ ŎŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜ ƻƴǘ ǆǳǾǊŞ Ł ŦŀƛǊŜ ǾƛǾǊŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΣ ƧŜ ǇŜƴǎŜ ŦƻǊŎŞƳŜƴǘ Łnotre directrice qui par son 
ŘȅƴŀƳƛǎƳŜ Ŝǘ ǎƻƴ ŎƘŀǊƛǎƳŜ ŜƴǘǊŀƛƴŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΣ Ł ƴƻǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ Řƻƴǘ ƭŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŀƭƛǎƳŜ ƴΩŜǎǘ Ǉƭǳǎ Ł Ǉrouver, sans oublier les 
ōŞƴŞǾƻƭŜǎ ǎǳǊ ǉǳƛ ƴƻǳǎ ŎƻƳǇǘƻƴǎ ǇƻǳǊ ǇƻǳǾƻƛǊ ŞǘŜƴŘǊŜ ƴƻǘǊŜ ŎƘŀƳǇ ŘΩŀŎǘƛƻƴΦ

Un grand merci aux institutions qui nous soutiennent ; les services de la CAF, du Conseil Départemental, des EPCI.

/ΩŜǎǘ ŘƻƴŎ Řŀƴǎ ŎŜ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ǇƻǎƛǘƛŦ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ŀƭƭƻƴǎ Ǿƻǳǎ ǇǊŞǎŜƴǘŜǊ ƴƻǎ ǊŀǇǇƻǊǘǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞΣ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊ Ŝǘ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴΦ
Dominique VIEL - Présidente
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1979
/ǊŞŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ

1997
1er agrément Centre social

2020
2ème agrément 

NOS MISSIONS

ÅwŜƴŘǊŜ ƭŜ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ /ƾǘŜǎ ŘΩ!ǊƳƻǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭŀƴǘ ŀǳȄ ƎŜƴǎ Řǳ ǾƻȅŀƎŜΦ
Å¢ǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ Ł ƭΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ Řǳ 

voyage.
ÅtǊƻƳƻǳǾƻƛǊ ƭŀ ŎƛǘƻȅŜƴƴŜǘŞΣ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ Ŝǘ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ŘŜǎ ƎŜƴǎ Řǳ ǾƻȅŀƎŜΦ
ÅAmener les voyageurs à fréquenter les espaces et services de droit commun.

NOS INTERVENTIONS

Nous intervenons dans des domaines diversifiés qui touchent à la vie 
quotidienne des gens du voyage.

Å[ΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ŘǊƻƛǘǎ Ŝǘ ƭŜ ǎƻǳǘƛŜƴ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜǎΦ
Å[ΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΦ
Å[ŀ ŦŀƳƛƭƭŜ Ŝǘ ƭŜǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ŘΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǇŀǊŜƴǘŀƭƛǘŞΦ
ÅLa scolarisation des enfants et des adolescents.
ÅLa santé.
Å[ΩƘŀōƛǘŀǘ Ŝǘ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ǾƛŜ

Les actions se déroulent

Å" ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ όуф .ƻǳƭŜǾŀǊŘ 9ŘƻǳŀǊŘ tǊƛƎŜƴǘ {ŀƛƴǘ-Brieuc).
Å{ǳǊ ƭŜǎ ŀƛǊŜǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ Τ Řŀƴǎ ƭŜǎ ƭƻŎŀǳȄ ŜȄƛǎǘŀƴǘǎ ƻǳ Řŀƴǎ ƴƻǘǊŜ ŎŀƳƛƻƴ 

roulotte.
Å5ŀƴǎ ƭŜǎ ƭƛŜǳȄ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ŘǊƻƛǘ ŎƻƳƳǳƴ ό/ŜƴǘǊŜǎ ǎƻŎƛŀǳȄ ςCentres de 

loisirs ς//!{ΧύΦ

LES ADMINISTRATEURS

Bureau élargit au collège 1 du CA

Dominique VIEL, présidente, Chantal LE POEC Vice-présidente, Josiane EVEN, 
secrétaire, Marie BRILLET, trésorière, CigdemAKTAS, Agnès CHEVALIER, Joëlle 
HILLION, Jean-Pierre et Damienne RAOULT et Léa LEBLANC.

2 
CENTRES SOCIAUX ITINERANTS

1
ESPACE NUMERIQUE ITINERANT

1
ACTION DE MEDIATION EN SANTE

1
ACTION DE MEDIATION JEUNES

1 
PÔLE INSERTION

10
Salarié(e)s

11 
!Lw9{ 5Ω!//¦9L[ ό¢ŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘŜ ƴƻǎ 

interventions)

рсн мффϵ
DE SUBVENTIONS  - par 14 financeurs

10
ADMINISTRATEURS

12
Réunions (bureaux / CA / AG)

5

PRESENTATION DE LõASSOCIATION
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3 
Nouvelles 
bénévoles

Une journée de travail bénévoles et 
salariés pour repenser notre projet

Objectifs de la journée

ÅEvaluer nos actions 2020-2023
ÅSe projeter sur de nouvelles actions 2024-2025
ÅFaire sens commun et harmoniser nos pratiques
Å!ƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭΩŞǉǳƛǇŜ: le lien 
ŜƴǘǊŜ ƭŜ ǎƛŝƎŜ Ŝǘ ƭŜǎ ŀƛǊŜǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ
ÅDécouvrir ou redécouvrir des techniques 
ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ǊŞǳƴƛƻƴ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛǾŜ

Bureaux7 CA4 AG1

VIE ASSOCIATIVE

5ōŞƴŞǾƻƭŜǎ ǎǳǊ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎŎƻƭŀƛǊŜ
2ōŞƴŞǾƻƭŜǎ ǎǳǊ ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜ 

dont 1 régulière
4ōŞƴŞǾƻƭŜǎ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ [ƛǊŜ Ŝǘ CŀƛǊŜ [ƛǊŜ 

(interventions sur les aires)
10ōŞƴŞǾƻƭŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ

1 Réunion des 
bénévoles par 

trimestre
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Les statuts de ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴprévoientƭΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ
de3 collèges.
Seul les membres du collège 1 à jour de leur
adhésion (12 euros minimum) sont invités à
prendre part aux votes dans les instances
délibératives.
Le bureau a décidéŘΩŞƭŀǊƎƛǊtoutes sesréunions
aux membresdu collège1. Ce bureau élargi se
réunit entre 6 et 10 foispasan.

Collège 1 : Membres actifs adhérents/élus

7

Collège 1 
Année 

entrée au 
CA

Année 
ŘΩŞƭŜŎǘƛƻƴ

Situation Candidatures 

AKTASCigdem 2016 2022
BRILLETMarie 2018 2021 Sortante renouvelle
CHEVALIERAgnès 2004 2022
EVENJosiane 2007 2022
HILLIONJoëlle 2016 2022
LEPOECChantal 2020 2023
RAOULTDamienne 2007 2022
RAOULTJean-Pierre 2005 2023
VIELDominique 2010 2022
BLANCLéa 2023 2023

/hath{L¢Lhb 5¦ /hb{9L[ 5Ω!5aLbL{¢w!¢Lhb

RAPPORT D'ACTIVITES 2023



/ƻƭƭŝƎŜ н Υ wŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ ŘŜǎ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾƛǘŞǎ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ Ŧƛƴŀƴœŀƴǘ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŞǎƛƎƴŞǎ ǇŀǊ ŜƭƭŜǎ

DINAN M. Le Maire - Didier LE CHIEN
GUINGAMP M. Le Maire ςPhilippe LE GOFF
HILLION Mme Le Maire ςAnnie  GUENNOU
LAMBALLE M. Le Maire ςPhilippe HERCOUET
LANGUEUX M. Le Maire ςRichard HAAS
LANNION M. Le Maire ςPaul LE BIHAN
LOUDEAC M. Le Maire ςBruno LE BESCAUT
PAIMPOL Mme Le Maire - Fanny CHAPPÉ
PERROS GUIR M. Le Maire - ErvenLÉON
PLEDRAN M. Le Maire ςStéphane BRIEND
PLERIN M. Le Maire - Ronan KERDRAON
PLOUFRAGAN M. Le Maire ςRémy MOULIN
PORDIC M. Le Maire ςJoël BATARD
SAINT BRIEUC M. Le Maire ςHervé GUIHARD
TRÉGUEUX Mme Le Maire - Christine MÉTOIS-LE BRAS
YFFINIAC M. Le Maire ςDenis HAMAYON

LEFF ARMOR COMMUNAUTE M. Le Président - Jean-Michel GEFFROY

DINAN AGGLOMERATION M. Le Président - Arnaud LECUYER

LAMBALLE TERRE ET MER M. Le Président - Thierry ANDRIEUX

LOUDÉAC COMMUNAUTÉ BRETAGNE CENTREM. Le Président - Xavier HAMON

SAINT BRIEUC ARMOR AGGLOMÉRATION M. Le Président - Ronan KERDRAON

LANNION TRÉGOR COMMUNAUTÉ M. Le Président ςGervais EGAULT

Communes inscrites au Schéma Départemental Agglomérations

Lƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ Ŧƛƴŀƴœŀƴǘ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ

/!L{{9 5Ω![[h/!¢Lhb{ 

FAMILIALES

Mme NOËL Anne-Sophie

Mme QUINTON Sabrina

(suppléante)

CONSEIL DEPARTEMENTAL

M. Le Président - COAIL Christian

M. DEJOUE Jean-Marc Conseiller Départemental du canton 

de Ploufragan

ADIE Mme GUILLOU Frédérique
AGIRabcd Mme ROUXEL Annick

INSPECTION ACADEMIQUE M. FLOCHEL Vincent - IEN
[LD¦9 59 [Ω9b{9LDb9a9b¢M. SAINTILAN Jean-Bernard Administrateur
[LD¦9 59{ 5whL¢{ 59 [ΩIhaa9M. BOUTBIEN Jacques

MISSION LOCALE - St Brieuc Mme CARRO Françoise ςResponsable de secteur
PREFECTURE Chargé.ede mission

SOLIHA Mme La Présidente
UDAF Mme La Présidente

/ƻƭƭŝƎŜ о Υ wŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ ŘŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ
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DEPARTS

NOV 22 : Willy LE BIZEC ςréférent insertion
Gwénaëlle CILLARD ςmédiatrice 
en santé.

FEV 23 : Amélie MARTIN ςréférente famille
SEPT 23 :Cécile LE COSSEC ςmédiatrice en 

santé

ARRIVEES

AVR 23 : Cécile LE COSSEC-médiatrice en 
santé

JUIN 23 : Mélissa SEVEQUE ςréférente 
famille

CHANGEMENTS DE POSTES en interne ςautomne 2023

Nathalie PAULIN référente insertion accompagnement social Č accompagnement Travailleurs Indépendants
Romain QUEFFELEC- coordinateur centre social départemental Č référent insertion accompagnement social

Gilles GOUZIEN ςAnimateur jeunesse + coordinateur CS ςSBAA

Tiffany RAYMOND ςAnimatrice numérique + coordinatrice CS ςDépartement

tǊƻŎŞŘǳǊŜ ǇǊǳŘΩƘƻƳŀƭŜ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŀǾŜŎ ǳƴ ŀƴŎƛŜƴ ǎŀƭŀǊƛŞ

LõEQUIPE SALARIEE

RAPPORT D'ACTIVITES 2023 9



R£TROSPECTIVES DES TEMPS FORTS DE LõANN£E

JANVIER

Le renouvellement du 
projet social ςLes 
voyageurs ont la 

parole

FÉVRIER

Départ de la référente 
familles sur le centre 

social SBAA

Le camion fait peau 
neuve. 

Réaménagement

Les rencontres 
bénévoles se 

ritualisent

AVRIL

[ΩŀǊǊƛǾŞŜ ŘŜ ƭŀ 
nouvelle médiatrice 

santé

La sortie du diagnostic 
sur la santé des gens 
du voyage en Cotes 

d'Armor

MAI

Campagne de 
ŘŜƳŀƴŘŜ ŘΩL9C

JUIN

[ΩŀǊǊƛǾŞŜ ŘŜ aŞƭƛǎǎŀ 
SEVEQUE, référente 
familles sur le centre 

social SBAA

Assemblée Générale

La participation des 
centres sociaux aux 

évènements du 
territoire

JUILLET

Séminaire d'équipe 
salariés et bénévoles 

autour du projet 
social

SEPTEMBRE 
Réorganisation des 

planning de présence 
ǎǳǊ ƭΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ ŘŜ 

Saint-Brieuc

Des rencontres 
partenariales qui 
ǎΩƛƴǘŜƴǎƛŦƛŜƴǘ

SEPTEMBRE

Départ de la 
médiatrice santé

OCTOBRE

Les café rencontres 
parents-école

Flyer «inscrire mon 
ŜƴŦŀƴǘ Ł ƭΩŞŎƻƭŜ»

Un chantier éducatif à 
Chaptal

[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ 
dans le réseau 

promeneur du net

DÉCEMBRE

Les guinguettes de 
Noël sur les aires

RAPPORT D'ACTIVITES 2023
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Février 2023
Livraison du rapport de 
ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ Ł ƭΩ!w{

En attente des financements 
ŘŜ ƭΩ!w{ ǇƻǳǊ м 9¢t

A retenir
- Un état de santé des personnes interrogées dégradé
- Un impact favorable de la médiation en santé sur les 

ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜ ǎƻƛƴǎ ŎƻƳǇƭŜȄŜǎ ǇŀǊ ƭŜ ǊƾƭŜ ŘΩƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ŀǾŜŎ 
les professionnels de santé.

- [Ŝǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘΩL¢Lb9w!b/9 ŀƎƛǎǎŜƴǘ ŀǳǎǎƛ ǎǳǊ ƭŀ 
plupart des déterminants en santé

Objectifs 

ÅDévelopper le partenariat avec les 
acteurs de prévention et du soin 
dans chacun des territoires.

ÅMettre en place des 
accompagnements individuels sur 
des parcours de soin complexes.

ÅProposer des actions collectives de 
prévention, promotion de la santé 
et relayer les campagnes nationales 
de dépistage des cancers.

Diagnostic disponible sur   
itinérance22.fr

LA MEDIATION EN SANTE

tǳōƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ {ŀƴǘŞ tǳōƭƛǉǳŜ CǊŀƴŎŜ Ŝƴ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ŀǉǳƛǘŀƛƴŜ

RAPPORT D'ACTIVITES 2023 11

https://itinerance22.fr/wp-content/uploads/2023/05/La-sante-des-Gens-du-Voyage-rencontres-sur-le-territoire-Costarmoricain-1.pdf
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21
Adhésions boite de 

correspondance

22
Adhésions au suivi micro-

entreprise

154
Rdv 

dont 8 avec allocataires RSA Itinérance

594
Courriers reçus

Deuxservicessont proposésauxvoyageurspour aiderà la gestionde leur entreprise:

- Uneadhésionpour recevoirlescourriersde leur entreprise.[ΩŀŘǊŜǎǎŜdeƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ

sertŘΩŀŘǊŜǎǎŜde correspondancepourƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜindividuelleetƴΩŜǎǘdoncpasune

domiciliationŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ.

- Uneadhésionpour gérerlescourriersde leur entrepriseavecun accompagnementà

la gestion.

SERVICEMICRO-ENTREPRISES: ACCOMPAGNEMENTA LAGESTIONDE[Ω9b¢w9twL{9

0 50 100 150 200 250 300 350

Micro entreprise

Impôts

Justice

Courrier

Prestation CAF

Retraite

Santé

Scolarisation

Budget

Logement

Autre

¢ȅǇŜǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘǎ ǎƻƭƭƛŎƛǘŞǎ
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280
Contrats signés

225
Suivis dont 111 TI

296
Rdv

740
Echanges téléphoniques

12
Sorties du dispositif

16
entrées/orientations

Une convention avec le Conseildépartemental pour ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘde 300

allocatairesdu RSA:

Lesbénéficiairesdu RSAsontprincipalementreçusausiègeet 3 permanencessont

assuréespar ITINERANCEdanslesMDD

DeGUINGAMP: les1ersmercredisdechaquemois

DeDINAN: les2nd vendredisdechaquemois

DeLANNION: 4 permanencesparan

Desdéplacementspeuventégalementêtre effectuésplus ponctuellementsur les

autres territoires en réponse à des besoins émergentsou pour intervenir en

complémentaritéaveclessalariésqui serendentrégulièrementsurlesaires.

ACCOMPAGNEMENTDESALLOCATAIRESDURSAETDESTRAVAILLEURSINDEPENDANTS

4

27 28 23 21

103

8

32 37

24 21

122

0

20

40

60

80

100

120

140

-25 ans 26 à 35 ans 36 à 45 ans 46 à 55 ans 56 à 65 ans total

PROFIL DES ALLOCATAIRES RSA  

Hommes Femmes

9%

26%

19%

1%

45%

TERRITOIRE DES ALLOCATAIRES

MdD Dinan MdD Guingamp MdD Lannion MdD Loudéac MdD St-Brieuc

RAPPORT D'ACTIVITES 2023
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40%

16%

16%

9%

7%

3%
2%

7%

Objectifs prioritaires des CER 2023

Activité ETI

Emploi/Formation

Santé

Scolarisation des
enfants

Vie familiale

Permis (mobilité)

Autre

Autonomie/démarches
administratives

0 20 40 60 80 100 120

1

42

37

19

13

111

REPARTITION TRAVAILLEURS INDEPENDANTS
(AU 31/12/2023)

TOTAL FORAINS ARTISANS/COMMERCANTSARTISANS COMMERCANTS

FAITS MARQUANTS 2023

- ¦ƴŜ ŞǉǳƛǇŜ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ 

allocataires RSA stable en 2023  

- Renforcement du travail partenarial (CAF, MDD)

- Collaboration avec le CLPS qui devient un 

partenaire privilégié

- Davantage de transversalité avec les membres de 

ƭΩŞǉǳƛǇŜ ǉǳƛ ǎŜ ǊŜƴŘŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀƛǊŜǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ŀǳ 

ǘƛǘǊŜ ŘŜ ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜ όǊŞŦŞǊŜƴǘŜǎ 

familles, animateur jeunesse, animatrice 

numérique)

RAPPORT D'ACTIVITES 2023 16

PERSPECTIVES2024
ωCoorganiseravecle conseildépartemental,une rencontreavec
lesMissionsLocalespour finaliserle protocoleŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴvers
ITINERANCE.
ωRenforcerla connaissanceet la collaboration avec les divers
acteurs socioéconomiques des différents territoires du
département: rencontresdespartenaireset établissementŘΩǳƴŜ
cartographieparEPCI.
ωRenforcer les coopérations entre le service insertion et les
équipes des centres sociaux qui interviennent sur les aires
permanentesŘΩŀŎŎǳŜƛƭparticulièrementsur les versantssanté,
autonomieadministrativeet scolarité.
ωRencontrer les élus en charge des CLRSAafin ŘΩŀǾƻƛǊune
pratique cohérente sur ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜdu processus
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ.
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A fréquence hebdomadaires, régulières et ritualisées, 

ƭŜǎ ǾŜƛƭƭŜǎ ǎƻŎƛŀƭŜǎ ǎƻƴǘ ŘŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜ 

ǎƻŎƛŀƭŜ ǎǳǊ ƭΩŀƛǊŜ ŎƻƴŘǳƛǘ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭŜǎ 

référentes famille.

Ces temps permettent:

- de repérer les besoins et de solliciter la participation 

des voyageurs à des actions collectives

-ŘŜ ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ŘǊƻƛǘǎ Ŝǘ ǇǊŞǾŜƴƛǊ ƭŜǎ ǊǳǇǘǳǊŜǎ

-ŘΩŞǘŀōƭƛǊ ƭŀ ŎƻƴŦƛŀƴŎŜ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ŀǳȄ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴǎ ǾŜǊǎ 

le droit commun ou vers des projets socioéducatifs 

conduits par les acteurs de chaque territoire.

- de travailler en proximité avec les gestionnaires et les 

partenaires des territoires.

Les« veillessociales» reposentsur une démarcheglobalede rencontreetŘΩŞŎƘŀƴƎŜavecles habitants,
pour impulserunedynamiquede mobilisation liéeà desbesoinsou desdifficultés exprimées.
[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴITINÉRANCEse positionne comme un lieu ressource pour les habitants de ƭΩŀƛǊŜen
proposantdifférents services& activitésà finalités socialeset éducativestout en sollicitant constamment
la participation deshabitants afinǉǳΩƛƭǎcontribuent eux-mêmesàƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴde leurs conditions de
vie, au développementdeƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴet deƭΩŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴculturelle, au renforcementdessolidaritésintra
et extra familiale,à la préventionet à la réductiondesexclusions.

Animation de la vie sociale sur les aires permanentes dõaccueil 
les «veilles sociales» 

RAPPORT D'ACTIVITES 2023 20



LõEspace Num®rique Itin®rant

174ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀƛǊŜǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ

223accompagnements numériques 

122personnes différentes accompagnées

20personnes accompagnées avec suivi sur 
plusieurs rendez-vous
20 coffres-forts numériques

5 « ateliersηκ ǘŜƳǇǎ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ ǇƻǳǊ 
15 participants sur les aires

Ateliers CV, prise en main du téléphone et 
code de la route

43%
En emploi

3%
Scolarisés

34% sans 
emploi

Statut des usagers

4% 
Retraité

14% Non 
renseigné

50% 
35-60 
ans

35%
18-
35 
ans 

4%
6 à18 
ans

Tranches d'âge des usagers 

8%
60 ans 
et plus 

17%

83%

CANAUX 
5Ω!//hat!Db9a9b¢

À distance Lieu d'activité

21%

25%

14%

9%

31%

Lieuxdes accompagnements

Dinan

Lamballe

Lannion

Loudéac

Saint-Brieuc Armor Agglomération

Le développement des partenariats 
Participationaux différentes rencontresdes acteurs
du numérique permettant ŘΩşǘǊŜidentifié, de faire
réseauetŘΩşǘǊŜrelaidesinformationslocalesauprès
desvoyageurs:

- Temps de présentation et d'échanges "Médiation 
numérique" auprès des conseillers CPAM 
- Webinaire Illectronisme
- Rencontre numérique à Lamballe 
- Numérique et accès aux droits à Dinan 
- Rencontre France Service à Lannion 
- Journée numérique à Saint Brieuc 

[ΩŀƴƛƳŀǘǊƛŎŜ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ мм ŀƛǊŜǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ 
permanentes du département. Elle accueille sur RDV hors 
ŀƛǊŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ŀǳ ǎƛŝƎŜ ŘŜ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ

Ces interventions se réalisent pour la plupart en binôme 
ŀǾŜŎ ǳƴ ƳŜƳōǊŜ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ /ŜƴǘǊŜ ǎƻŎƛŀƭ όǊŞŦŞǊŜƴǘŜ 
familles, animateur jeunesse). 
Elle est référente numérique également auprès des 
ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘΩL¢Lb9w!b/9  ǉǳƛ ǎƻƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŀƳŜƴŞ Ł 
accompagner les démarches numérique dans le cadre de 
leurs suivis (Pole insertion RSA, Service Micro entreprise, 
référente famille, animateur jeunesse).

Perspectives 2024 
Continuer le déploiement des coffres-forts 
numériques
Proposer des ateliers numériques 
thématisés (CV, coffre-fort numérique, 
référencement internet pour les auto 
entrepreneurs)
Poursuivre le développement des 
partenariats
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COMMUNICATION

Se faire connaitre à 
travers :
ωSite internet actualisé 
(17 articles réalisés)
ωplanning de présence 
affiché sur les aires et 
diffusé aux partenaires
ωLes équipes des centres 
sociaux présents sur 
instagram, snapchatet 
whatsapp

3 Oriflammes : Etre mieux identifier 
ǎǳǊ ƭŜǎ ŀƛǊŜǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǘ ƭƻǊǎ ŘŜǎ 
manifestations

6 Newsletters à destination des 
partenaires

wŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩŀŦŦƛŎƘŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ Ŝǘ ŀƴƴƻƴŎŜǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ 

Demande de 
Panneaux 
ŘΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ǎǳǊ 

les aires du 
département 
permettant de 

relayer 
ƭΩŀŎǘǳŀƭƛǘŞ Řǳ 

territoire
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DINAN 
APA DE QUEVERT

ACCES AUX DROITS

Il y a des personnes en grande précarité (illettrisme & 
illectronisme) et peu autonomes pour faire des démarches 
auprès des structures de droits communs.
Demandes principales : 
DTR CAF, URSSAF, IMPOTS, CSS, aides alimentaires. Une partie 
très précaire avec des besoins de soutien

SCOLARITE

Lesfamilles qui stationnent surƭΩŀƛǊŜscolarisentleurs
enfantsen élémentaire. IlƴΩȅa pasŘΩŞŎƻƭŜde référence
désignée(il est prévu de répartir les voyageurssur les
différentesécolesen fonction deseffectifs),cequi peut
causerdes confusionsou des désaccordsau moment
desinscriptions.
La transition avec le collège est toujours compliquée
(recoursau CNED). Pasde scolarisationau collègeen
2023-2024.
[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴorganise un temps ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ
scolairechaquesemaineauquellesenfantsparticipent.
SoutienCNEDpour les famillesde passage,les jeunes
depassageassimileITINERANCEà uneécole.

INSERTION

Une partie des personnes présentes travaille et est autonome 
(auto-entreprenariat et salariat).
[Ŝǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǎǘŀǘƛƻƴƴŀƴǘ ǎǳǊ ƭΩŀƛǊŜ ŘŜ 5ƛƴŀƴ ƴŜ ǎƻƴǘ ǇƻǳǊ ƭŀ 
plupart pas accompagnées par ITINERANCE au titre du RSA.
De plus en plus de femmes travaillent, même celles qui ont 
des enfants en bas-âges (en interim ou salariat)
Certains voyageurs sont très éloignés des démarches 
d'insertion.

SANTE

Problématiques liées au vieillissement
Problématiques de conduites addictives.

75
Interventions

372
participations

315
Heures salariés

20
Heures  bénévoles

83
Personnes accompagnées

38Ǧ 45Ǥ

16
¢ŜƳǇǎ ŘΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ŘŜǾƻƛǊǎ

25
Enfants

20
¢ŜƳǇǎ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ

Pour 135participations

4
Atelier «lire et faire lire»

40
Soutiens numériques

[ΩŀƛǊŜaccueilleengénéraldeuxgrandsgroupesfamiliauxqui secôtoientpeu.
LepremiergroupeestancrésurDinanagglomérationtandisquele secondvarieen fonctiondesvoyages.
[ΩŀƛǊŜsevideƭΩŞǘŞ.
[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴest bien identifiée, tant sur les tempsde présencehebdomadaireque sur les tempsŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴǎponctuels.
Lesparentsviennentassezrarementà nosanimations,maislesenfantssont trèsdemandeurs.

15 places

Partenariats 2023
MDD de DINAN
Ateliers du 5 Bis
Familles rurales
Bibliothèque de Dinan
Association Lire et faire lire
Participation aux travaux des conférences sociales

Perspectives
Développer des ateliers numériques collectifs
Mettre en place un temps de soutien CNED au collège 
hǊƎŀƴƛǎŜǊ ŘŜǎ ǘŜƳǇǎ ŎƻƴǾƛǾƛŀǳȄ ǎǳǊ ƭΩŀƛǊŜΦ
Développer des partenariats spécialistes de 
ƭΩupcycling.(recyclage avec valeur qualitative ajoutée)

RAPPORT D'ACTIVITES 2023
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Les temps forts 2023 à DINAN
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